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ALLMANNA LEVERANSVILLKOR

Villkoren galler for samtliga tjanster som TRK Kontrolladministration AB tillhandahaller, inklusive oférstérande provning,

personcertifiering och uppdrag som erkant tredjepartsorgan. De publiceras pa www.trkab.se och aberopas i prislistan TI-001. | 6vrigt

galler ABK 09, Allmanna bestammelser for konsultuppdrag inom arkitekt- och ingenjorsverksamhet av ar 2009.

1 Allmant

1.1 For alla av TRK tillhandahallna tjanster galler i forsta hand villkoren i kontrakt eller bestallningserkannande, i andra hand
dessa leveransvillkor och i tredje hand ABK 09.

1.2 Alla anbud galler med reservation fér mellankommande uppdrag.

13 Anbud &r bindande endast om det antas inom den tid anbudet anger, eller om tid inte angetts, inom tid som medfér

skalig betanketid, dock hoégst tre manader. Har anbud som lamnats pa anmodan men inte antagits foranlett arbete och
kostnader av inte ringa omfattning, sdsom méangdberédkningar, kontrollplaner eller procedurbeskrivningar, har TRK ratt till
skalig ersattning for nedlagt arbete och kostnader.

2 Bestillarens atagande

2.1

2.2

Bestallaren ska tillse att TRK:s personal ges mojlighet att effektivt genomféra sitt uppdrag genom att i god tid éverldamna
alla nédvandiga ritningar och tekniska handlingar samt anvisa lamplig plats for arbetets bedrivande. | forekommande fall
ska bestéllaren kostnadsfritt tillhandahalla elstrém 380 V, 25 A, 50 Hz och eller 230 V, 10 A, 50 Hz framdragen till aktuell
provningsplats, tillfredsstallande belysning samt erforderliga arbetsstallningar och arbetsplattformar som uppfyller
gallande krav. Bestéllaren ska vidare tillhandahalla lyftanordningar och lyfthjilp vid hantering av kontrollobjekt,
ombesorja erforderlig rengdring och iordningstdllande av kontrollobjekt samt ge TRK:s personal tillgang till
hygienutrymme och kontorsutrymme for redovisning och dokumentation av provningsarbete. Bestallaren forbinder sig
att avge och mottaga direktiv angaende kontroll- och skyddsforeskrifter samt att attestera eventuella tidsedlar och
rapporter.

Kallar bestéllaren TRK for utforande av uppdrag ska det ske i god tid, dock senast tre arbetsdagar fore uppdragets start.
Kostnader som uppkommer for TRK till foljd av kortare avropstid eller bestallning debiteras bestallaren.

3 Skyddsverksamhet

3.1

3.2

33

Bestallaren ansvarar for att personal som vistas pa eller vid arbetsplatsen foljer anvisningar fran TRK:s personal
betraffande radiologiskt arbete, och att all personal respekterar avspéarrningar och inskrankningar i rérelsefrineten som
radiologiskt arbete kan medféra. Medfér ohérsamhet att TRK:s personal tvingas avbryta arbetet star bestallaren for
kostnaderna i samband med sadana avbrott.

Bestéllaren ansvarar for att skyddsanordningar, stéllningar, arbetsplattformar, racken och lyftanordningar ar utformade
for provning i enlighet med géllande bestdammelser. Kravs sarskild personlig skyddsutrustning for uppdragets
genomfoérande ska den tillhandahallas kostnadsfritt.

Bestallaren ansvarar for att sarskilda skyddsanvisningar som galler for arbetsplatsen eller anlaggningen delges TRK:s
personal innan uppdraget paborjas.

4 Sekretess

4.1 TRK ansvarar genom rattsligt bindande ataganden for hanteringen av all information som erhalls eller skapas i samband
med utférandet av uppdraget. TRK informerar i forvag uppdragsgivaren om vilken information TRK avser att gora allmant
tillgénglig. All information, med undantag for den som tillgangliggors for allmanheten av uppdragsgivaren eller efter
overenskommelse mellan TRK och uppdragsgivaren, betraktas som uppdragsgivarens egendom och behandlas som
konfidentiell.
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4.2

4.3

4.4

4.5

Nar TRK enligt lag eller enligt vad som avtalats i kontrakt &r skyldigt att ldmna ut konfidentiell information ska
uppdragsgivaren eller berérd person meddelas om vilken information som lamnas, savida det inte ar forbjudet enligt lag.

Information om uppdragsgivaren som erhallits fran andra killor dn denne, exempelvis klagande eller myndigheter,
behandlas konfidentiellt mellan uppdragsgivaren och TRK. Uppgift om vem som tillhandahallit informationen halls
konfidentiell och delges inte uppdragsgivaren, savida detta inte 6verenskommits med kallan.

Personal, inklusive kommittémedlemmar, leverantorer, personal fran externa organ och enskilda personer som agerar for
TRK:s rdkning, ska halla all information som erhalls eller skapas vid utférandet av uppdraget konfidentiell, savida inte
annat foreskrivs enligt lag.

Personuppgifter som TRK behandlar inom ramen for uppdraget, sdsom namn och personnummer for certifierad personal,
behandlas i enlighet med dataskyddsforordningen (EU) 2016/679 och bevaras sa lange det kravs for certifieringens och
ackrediteringens andamal.

5 Uppdragets genomforande

5.1 TRK har ratt att anlita underleverantor for del av uppdrag och ansvarar darvid for underleverantorens arbete sasom for
eget arbete, oavsett var underleverantéren ar etablerad. Anlitas underleverantér informeras kunden. Bestallningen
innebar att bestallaren samtycker till att provning laggs ut pa av TRK godkand underleverantor.

5.2 Saknas tekniskt underlag eller sarskilda anvisningar har TRK ratt att utféra uppdraget enligt for provningsobjektet
tillamplig TRK-standard.

5.3 Bestéllaren ska aktivt medverka till att Swedac eller dess representanter ges majlighet att delta vid féltbevittningar hos
bestallaren.

6 Ansvar

6.1 TRK:s ansvar for sak- och personskada ar begransat till omfattningen av TRK:s ansvarsforsakring. TRK:s ansvar for
formogenhetsskada till foljd av fel vid besiktnings- och kontrolluppdrag &r begrénsat till kontraktssumman, dock hogst
120 basbelopp. Forsakringsvillkor delges bestallaren pa begéaran.

6.2 Utover detta ar TRK inte skyldigt att utge nagon ersattning till bestallaren, vare sig for personskada, skada pa egendom,
utebliven vinst, annan forlust eller indirekt skada.

6.3 Reklamation mot TRK:s utférande av uppdrag ska anmalas skriftligen till TRK snarast och senast inom 30 dagar efter det

att radiogram, provnings- eller besiktningsintyg eller annan uppdragsdokumentation mottagits, eller fel annars upptackts
eller bort upptdckas. Har reklamation inte skett inom denna tid har bestallaren forlorat all ratt med anledning darav.

7 Befrielsegrunder

7.1

7.2

Vid handelser och omstéandigheter utanfér TRK:s kontroll som hindrar TRK fran att fullfélja uppdraget, antingen enligt
overenskommen tidplan eller i 6verenskommen omfattning, befrias TRK fran skyldigheten att utféra uppdraget samt fran
allt ansvar for férsening, merkostnader eller andra skador som drabbar bestéllaren.

Som hédndelser och omstandigheter utom parternas kontroll raknas strejk, lockout eller annan stridsatgard pa
arbetsmarknaden, eldsvada eller andra oférutsedda driftstorningar pa anldggning eller verkstad, mobilisering och
krigshandlingar, rekvisitioner och beslag, dndrade politiska beslut och forutsattningar samt andrad lagstiftning som
medfor andrade regler for uppdragets genomférande.

8 Fakturering

8.1

Tillkommande arbeten som inte ar specificerade i bestdllningen, liksom merarbete till foljd av att TRK erhallit felaktiga
eller ofullstandiga uppgifter, debiteras enligt vid uppdragstillfallet gdllande prislista TI-001.
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8.2 Uppkommer fore eller under uppdragets genomférande anledning att anta att bestéllaren inte kommer att kunna eller
vilja fullgéra sin betalningsskyldighet har TRK ratt att krava ekonomisk sakerhet. Stélls inte sddan sdkerhet har TRK ratt att
hava uppdraget.

8.3 Betalning erldggs enligt betalningsplan. Finns ingen betalningsplan har TRK ratt att uppbara dellikvid en gang varje manad
for den del av ersattningen som svarar mot vérdet av utfort arbete. Vid kortare uppdrag debiteras bestallaren efter utfort
arbete. Faktura ska betalas inom 30 dagar efter mottagandet om inte annat angetts eller dverenskommits. Ar parterna
oense om nagon del av fakturan ska ostridigt belopp betalas. Vid forsenad betalning utgar drojsmalsrdanta enligt
rantelagen (1975:635) med tolv procentenheter Gver gallande referensranta.

9 Prisreglering

9.1 TRK:s priser regleras arligen genom andringar i prislistan TI-001. Angivna priser géller till dess ny prislista utges.

10 Tvister
10.1 Tvist som harrér fran avtal dar dessa leveransvillkor tillampas ska avgéras genom skiljedom enligt svensk lag.

10.2 TRK har dock ratt att vid allmén domstol féra talan om betalning av utestaende fordran.

Andringar relativt foregdende utgava

. Dokumentet har givits dokument-id KM 13 och forts in i dokumentstyrningen. Tidigare publicerades det pa hemsidan utan id, utgava eller
revisionsdatum.

e  Tillampningsomradet ar fortydligat: villkoren galler samtliga TRK:s tjanster, inklusive personcertifiering. Sekretessavsnittet talade tidigare
genomgaende om "laboratoriet" trots att villkoren galler dven certifieringsverksamheten.
. p4.5 om behandling av personuppgifter ar ny.

. p5.1 dr kompletterad med att ansvaret géller oavsett var underleverantdren ar etablerad, och med att bestéllningen innebar samtycke till
att provning laggs ut.

. p8.3: drojsmalsrantan ar formulerad med hanvisning till réntelagen. Tidigare stod "dréjsmalsranta med + 12,0 %" utan angivelse av vad
tillagget avsag.

. Numreringen av punkter ar atergiven i I6pande text i stéllet for i en separat kolumn.
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